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Resultados dos Indicadores e objetivos monitorizados no âmbito do processo EQAVET e do Sistema de Gestão 
da Qualidade desde 2017 

Nº OBJETIVO INDICADOR 2017 2018 2019 2020 Tendência 2022 

1 Taxa de conclusão dos cursos (74%) Taxa de conclusão dos cursos (Indicador 4a EQAVET) 66,10% 74,2% 69,44 80,6%* ↗ 74% 

2 Taxa de conclusão no tempo 
previsto (74,3%) 

Taxa de conclusão no tempo previsto (Indicador 4a EQAVET) 64,30% 73,10% 67,59 
80,6% 

↗ 74,30% 

3 Taxa de conclusão após o tempo 
previsto (0,8%) 

Taxa de conclusão após o tempo previsto (Indicador 4a EQAVET) 1,80% 1,10% 1,85% 
 

↔ 0.8% 

4 
Taxa de empregabilidade mínima de 
87,8% 

Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano após conclusão do 
curso) 
(Indicador EQAVET 5a) 

87,8% 72,5%  
 

↘ 87,8% 

5  
Taxa de diplomados empregados 
por conta de outrem (75,6%) 

Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano após conclusão do 
curso) 
(Indicador EQAVET 5a) 

74,30% 55,10%  
 

↘ 75,6% 

6 
Taxa de diplomados por conta 
própria (2,4%) 

Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano após conclusão do 
curso) 
(Indicador EQAVET 5a) 

1,40% 2,90%  
 

↗ 2,4% 

7 
Taxa de diplomados a frequentar 
estágios profissionais (5%) 

Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano após conclusão do 
curso) 
(Indicador EQAVET 5a) 

0% 5,8%  
 

↗ 5% 

8 
Taxa de diplomados à procura de 
emprego (7,2%) 

Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano após conclusão do 
curso) 
(Indicador EQAVET 5a) 

12,2% 8,7%  
 

↘ 7,2% 

9 
Taxa de diplomados noutras 
situações (5%) 

Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano após conclusão do 
curso) 
(Indicador EQAVET 5a) 

0% 4,3%  
 

↗ 5% 

10 
Taxa dos diplomados que 
prosseguiram estudos (11,8%) 

Nº diplomados que prosseguiram estudos após 12 meses/Nº diplomados 
total 

6,8% 11,6%  
 

↗ 11,8% 
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Indicador EQAVET 6a) 

11 
Taxa de alunos que trabalham na 
área profissional dos cursos (29%) 

Nº diplomados que após 12 meses trabalham na área profissional dos 
cursos /Nº diplomados total  
Indicador EQAVET 6a) 

23% 29%  
 

↗ 29% 

12 
Taxa de alunos que não trabalham 
na área profissional dos cursos 
(52,7%) 

Nº diplomados que após 12 meses trabalham na área profissional dos 
cursos /Nº diplomados total  
Indicador EQAVET 6a) 

52,7% 29%  
 

↘ 52,7% 

13 
Taxa de diplomados avaliados pelos 
empregadores (44,5%) 

Nº diplomados que após 12 meses trabalham na área profissional dos 
cursos /Nº diplomados total  
Indicador EQAVET 6a) 

16,4% 36,8%  
 

↗ 44,5% 

14 
Índice de satisfação dos 
empregadores com os seus 
colaboradores, ex-alunos (100%) 

Valor médio global obtido nos questionários de satisfação das empresas 
Indicador EQAVET 6b3) 

98,9 97,1%  
 

↔ 100% 

15 
Média de satisfação dos 
empregadores face aos diplomados 
empregados (3,5) 

Valor médio global obtido nos questionários de satisfação das empresas 
Indicador EQAVET 6b3) 

3,7 3,8  
 

↗ 3,5 

16 
Média dos empregadores face aos 
diplomados empregados na área do 
curso (3,5) 

Valor médio global obtido nos questionários de satisfação das empresas 
Indicador EQAVET 6b3) 

3,8 3,7  
 

↘ 3,5 

17 
Média dos empregadores face aos 
diplomados empregados fora da 
área do curso (3,5) 

Valor médio global obtido nos questionários de satisfação das empresas 
Indicador EQAVET 6b3) 

3,6 3,8  
 

↗ 3,5 

18 
Taxa de procura em Cursos EFP 
(60%) 

  50% 56,9% 
 

↗ 60% 

19 
Taxa de absentismo em Cursos EFP 
(2%) 

  4,33% 4,1% 
3,2% 

↘ 2% 

20  
Taxa de desistência em Cursos de 
EFP (22%) 

   26,1% 
3,57% 

 22% 

21 
Taxa de insucesso em Cursos de EFP 
(<10%) 

   8,2% 7,44% ↘ <10% 

22 
Taxa de satisfação dos alunos em 
Cursos EFP (94%) 

   100% 100% ↔ (94%) 

23 
Taxa de satisfação dos EE com 
educandos em Cursos EFP (100%) 

   100% 100% ↔  
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*Dados referentes ao final do ano letivo 2019/20 

 

24 
Taxa de satisfação de docentes em 
cursos EFP (80%) 

    96,23% ↔ 80% 

25 
Taxa de satisfação do pessoal não 
docente com os cursos EFP (93%) 

    92%  93% 

26 
 Taxa satisfação de parceiros FCT 
(93%) 

   100% 
100% 

↔ 93% 


