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AGENCIA NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL

PARA A QUALIFICACAO E O
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RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL
N_Q 1 (inserir o n.2 de sequéncia)

Ano em avalia¢do (més/ano) — Inicio 01 /2021 Fim 12 /2021

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.
(designagdo da Escola, Centro de Formagdo ou outro tipo de entidade, conforme legalmente instituido)

]Escola Secundaria /3 Prof. Dr. Flavio F. Pinto Resende

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.
(morada, contacto telefénico e endereco eletrénico; circunscrever a informacgdo a sede, no caso de haver outras unidades organicas)

Rua Dr. S& Carneiro

4690-039 Cinfaes

Tel. 255 560 580

e-mail: geral@eseccinfaes.pt
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1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

] Avelino Evaristo Rosa Cardoso, Diretor

255 560 580 |

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

(a preencher, se aplicavel)

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missdo, a visao e os objetivos estratégicos da instituicdo para a educacao e formagao profissional (EFP) dos jovens, no
contexto da sua intervencdo.

MISSAO

De acordo com o seu Projeto Educativo, a Escola Secundaria /3 Prof. Dr. Flavio F. Pinto Resende tem por missdo educar para o futuro, promovendo uma educagdo para a
cidadania ativa e sustentada na capacidade de resposta a mudanga, tomando como quadro de referéncia o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria a Estratégia
Nacional de Educacdo para a Cidadania, o Decreto-Lei n.2 54/2018, de 6 de julho, e o Decreto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho, as aprendizagens essenciais das diversas disciplinas
e os perfis profissionais e referenciais de formagao associados as respetivas qualificagdes constantes no CNQ. Apostando na promog¢do do conhecimento, do saber ser, saber
estar e saber fazer, esta Escola procura proporcionar a todos um servico educativo de exceléncia, desenvolvendo e valorizando aprendizagens, capacidades e atitudes
facilitadoras do prosseguimento de estudos, do acesso ao mercado de trabalho e da integragdo na vida em sociedade. Queremos uma escola de aprendizagens significativas e
diversificadas, uma escola que ajuda a construir e a levar a pratica projetos de vida com significado pessoal e mobilizadores das potencialidades do sujeito. E, pois, a nossa

missdo para a educacdo e formacédo profissional preparar os alunos para o exercicio profissional altamente qualificado nas areas de formacao escolhidas e simultaneamente
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permitir que os alunos construam e sedimentem uma cultura cientifica, artistica e tecnoldgica de base humanista, mobilizando valores e competéncias que lhes permitam
tomar decisdes livres e fundamentadas sobre questdes naturais, sociais e éticas, bem como dispor de uma capacidade de participacao civica, ativa, consciente e responsavel.
Assim, e através de principios como a aprendizagem, inclusdo, estabilidade, adaptabilidade e ousadia, coeréncia e flexibilidade, sustentabilidade e saber, os alunos devem
adquirir e colocar em pratica valores, como: a Liberdade; a Responsabilidade e a Integridade; a Cidadania e a Participacdo; a Exceléncia e a Exigéncia; a Curiosidade; a Reflexdo

e a Inovacgao.

VISAO

A Escola Secundaria /3 Prof. Dr. Flavio F. Pinto Resende serd, como sempre foi, uma escola inclusiva, reconhecida como uma referéncia na comunidade, pela qualidade do seu
servico educativo. Pauta a sua acdo pela procura constante das boas praticas pedagdgicas, apostando na qualidade das aprendizagens, na inclusdo, na inovacao pedagdgica,
no desenvolvimento de competéncias sociais e nas relagdes interpessoais, através da construcdo de ambientes de aprendizagem que dotem os alunos com as ferramentas
necessarias para enfrentar os novos desafios que a sociedade apresenta.

s

Para se conseguir colocar em pratica a visdo e missdo definidas, é necessario que a comunidade educativa se aproprie dos valores organizacionais que se consideram
fundamentais para o cumprimento desse objetivo. Desta forma, a Cidadania deve fazer parte da prépria cultura da Escola e a sua implementagao deve estar integrada no
curriculo, nas atividades letivas e ndo letivas, nas praticas didrias da vida escolar e na sua articulagdo com a comunidade, promovendo um trabalho em parceria quer com as
familias quer com a comunidade. Enquanto Escola inclusiva, assume-se como uma escola “descompartimentada” ao nivel organizacional e ao nivel do processo de ensino e de
aprendizagem, abandonando de uma concecgdo restrita de “medidas de apoio para alunos com necessidades educativas especiais” e assumindo uma visdao mais ampla,
pensando-se como um todo, contemplando a multiplicidade das suas dimensdes e a interacdo entre as mesmas. Pretendemos, assim, que a Escola seja reconhecida como uma
organizacdo educativa de referéncia e de exceléncia, pela Educacdo Inclusiva e qualidade ao nivel do ensino, pela formac¢do ministrada, pelo desenvolvimento das praticas

inovadoras, pela qualidade da formacdo de cidaddos responsaveis e empreendedores.
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No sentido de concretizar a sua missdo, dar corpo ao plasmado na sua visdo e prosseguindo o processo de melhoria constante que ambiciona, a Escola Secundaria/3 Prof. Dr.

Flavio Resende desenvolve a sua acdo a partir da coexisténcia e inter-relacdo de eixos definidos no Programa TEIP, com os Eixos do Plano 21|23 Escola +.

No Programa TEIP, os eixos de Intervencao definidos sdo:

Gestdo Curricular;

Cultura de Escola e Liderancas Pedagdgicas;

Parcerias e Comunidade.

Este programa tem como objetivos prioritarios: garantir a inclusdo de todos os alunos; melhorar a qualidade do ensino e da aprendizagem; operacionalizar o Perfil dos Alunos

a Saida da Escolaridade Obrigatdria; promover o exercicio de uma cidadania ativa e informada e prevenir o abandono, absentismo e indisciplina dos alunos.

Ao nivel do Plano 21|23 Escola +, os eixos de Intervengdo s3o:

Eixol — Ensinar e Aprender;

Eixo 2 — Apoiar as comunidades Educativas;

Eixo 3 — Conhecer e avaliar.

Para que o Programa TEIP cumpra os seus objetivos, sdo implementados Planos Plurianuais de Melhoria (PPM), ferramentas construidas a partir dos documentos estratégicos
e das reflexdes conjuntas das diferentes estruturas da escola, que pretendem potenciar um conjunto de a¢des promotoras do sucesso educativo e da igualdade de
oportunidades a todos os alunos.

Para cada um destes eixos foram definidos objetivos estratégicos e a¢cdes que a escola tem implementado e monitorizado. No que se refere ao eixo 1, destacamos os objetivos:
melhorar os resultados escolares dos alunos; melhorar a qualidade do sucesso e desenvolver a experimentacdo cientifica e tecnolégica; planificar articuladamente o processo

de ensino e aprendizagem; diversificar as metodologias de ensino/ aprendizagem e de avaliagdo. A estes objetivos correspondem acgdes, tais como: reforco dos projetos de
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Tutorias/ Mentorias; diversificacdo do tipo de apoio prestado aos alunos: saldo de estudo, “Procura-nos”, ..., promocdo da realizacdo de saidas pedagdgicas a locais/instituicdes
nos grandes centros urbanos nacionais/internacionais, de cariz social, cultural e cientifico, no ambito dos contetdos curriculares das disciplinas envolvidas prémio do mérito
escolar, considerando o desempenho académico e social dos alunos; incentivo do uso de metodologias que promovam a articulagdo curricular — metodologia AbP; reforco de
métodos de ensino/aprendizagem centrados no aluno, aula invertida, inquéritos, com recurso a guides de aprendizagem, entre outros.

Refira-se, a este propdsito, que no ensino profissional, estdo inscritos nos horarios dos alunos tempos comuns a duas ou mais disciplinas, de forma a promover o
desenvolvimento de pequenos dominios de autonomia curricular e o desenvolvimento de projetos, de carater interdisciplinar, como metodologia de gestdo do curriculo das
diferentes disciplinas e unidades de curta duragdo. As disciplinas envolvidas contemplam sempre disciplinas da componente tecnoldgica, associadas a outras da mesma
componente ou de componentes diferentes, de acordo com o identificado pelas equipas pedagdgicas/conselhos de turma dos cursos.

Por outro lado, tendo sido diagnosticado como ponto fraco a indisciplina na sala de aula em algumas turmas do ensino profissional e a persisténcia de alguns focos de
absentismo, nomeadamente nos cursos profissionais, foram definidos como objetivos estratégicos: prevenir o comportamento disruptivo dos alunos e prevenir o absentismo
dos alunos, através das ac¢oes: reforco da interagdo entre o GAAF (Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia) e os conselhos de turma e promocdo do envolvimento dos alunos
na sua influéncia positiva perante os seus pares.

No que se refere ao eixo 2, Cultura de escola e liderangas pedagdgicas, salientamos a aposta no trabalho colaborativo e partilha de boas praticas pedagdgicas. Como objetivos
estratégicos salientamos: promover a articulagdo e cooperagao entre os docentes, a fim de melhorar as estratégias e praticas pedagdgicas. No ensino profissional, é refor¢cado
o horério semanal de cada turma/curso do 3.2 ano do ciclo de formagdo com um tempo semanal dedicado preferencialmente ao desenvolvimento do trabalho no dmbito da
prova de aptidao profissional, com o apoio de docentes das disciplinas da componente tecnoldgica, de TIC e Linguas, de acordo com os recursos humanos disponiveis.

Ja no que se reporta a eixo 3, Parcerias e Comunidade, sdo de ressaltar os objetivos: estimular a participacdo dos pais/ encarregados de educagio no processo educativo e na
vida da escola; promover parcerias estratégicas com a comunidade e promover a presenga da Escola em iniciativas e projetos de ambito nacional e internacional, que serao
alcancados através da criagdo de mecanismos de participa¢do efetiva dos pais e Encarregados de Educacdo, garantindo um melhor acompanhamento escolar dos seus

educandos; do estabelecimento de vias de comunicagdo com os pais e encarregados de educacdo, céleres e eficazes, com recurso as tecnologias de informacdo e comunicacao,
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além do atendimento semanal previsto no hordrio do DT, da realizacdao de assembleias regulares com os encarregados de educac¢do, promovendo o debate e a partilha de
opinides/sugestdes sobre diversos assuntos da vida escolar; do estabelecimento de parcerias estratégicas com os parceiros, instituicdes publicas e privadas de natureza cultural,
recreativa, cientifica ou desportiva que permitam viabilizar a concretizacdo de projetos ou no ambito da FCT; da presenca da Escola em iniciativas e projetos de ambito nacional
e internacionais e do apoio ao desenvolvimento de projetos de inovacdo pedagodgica, tais como projetos interculturais e de Cidadania e do Gabinete Erasmus +. Acrescente-se
neste ponto que as atividades/projetos em que os alunos participam e/ou dinamizam na e com a comunidade, principalmente no ensino profissional, se constituem como
curriculo, pela integracdo de componentes de natureza local e/ou regional no curriculo de varias disciplinas e unidades de formacdo de curta duracdo. Além deste aspeto,
promove-se um envolvimento da comunidade nas atividades organizadas pelos alunos, e a participa¢do dos alunos nas atividades dinamizadas por instituicdes parceiras, sempre

numa légica de gestao do curriculo, da sua adequagdo ao contexto local e reconstrucdao do mesmo tendo em conta as especificidades da comunidade local.

1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da instituicao e os cargos a ela associados.

\O organograma apresentado na pagina seguinte representa a estrutura organica da Escola Secundaria/3 Prof. Dr. Flavio F. Pinto Resende, identificando os seus principais 6rgdos
e equipas.

A organizacdo administrativa e pedagdgica da escola assenta nos seus documentos orientadores de autonomia (Projeto Educativo, no Regulamento Interno, no Plano Anual de
Atividades e Orgamento, no Relatério de Autoavaliagdo, no Relatdrio Anual de Atividades, na Conta de Geréncia, nos Planos de Melhoria TEIP e respetivos relatérios, Documento
Base, Plano de Acdo, Relatdrio de Operador e plano de melhoria e Relatério de Verificacdo EQAVET) e é implementada pelos diversos érgdos de dire¢cdo, administracdo e gestao
(Diretor, Conselho Geral, Conselho Pedagdgico e Conselho Administrativo) em estreita colaboracdo com as diferentes estruturas de supervisdo e coordenagdo da escola
(departamentos curriculares, coordenagdes pedagogicas dos diretores de turma, coordenagdo pedagdgica das ofertas formativas qualificantes, coordenagdo do ensino
recorrente, coordenagao do projeto educativo, coordenac¢do do plano de formacgao e articulacdo, coordenagdao EQAVET, coordenacdo de Educagao para a Cidadania, equipa de
autoavaliagdo, equipa do Plano Anual de Atividades e Orgcamento, equipa Plano de Agdo para o Desenvolvimento Digital da Escola (PADDE)) e com os diversos servigos

administrativos, técnicos e técnico-pedagogicos e Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educagao Inclusiva (EMAEI).
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A cooperacdo e o didlogo sistematico entre as liderancas de topo e as liderancas intermédias, bem como entre os diversos érgaos, estruturas e servicos sdo o garante de uma

acao educativa de proximidade.
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaborag¢ao do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

(ajustar o nimero de linhas quanto necessario)

N.2 de Turmas/Grupos de Formacédo
N.2 de Alunos

Tipologia (Totais por curso,

Designagao do curso

em cada ano letivo) *

do curso
20 /21

Profissional ' Técnico de Turismo Ambiental e Rural ' 3 | 67 3 | 55 | 3 | 52

Profissional Técnico Desporto 2 39 3 43 2 26
Profissional Técnico de Mecatrdnica Automdvel 2 48 3 54 3 60
Profissional Técnico de Eletrdnica, Automacdo e Computadores 2 27 2 23 3 39
Profissional Técnico de Instalagdes Elétricas 2 29 1 8 1 8
Profissional Técnico Auxiliar de Saude 2 36 2 37 2 36
Profissional Técnico Comerecial 1 11 1 9 - -
Profissional Instrumentista de Sopro e Percussdo 3 25 2 15 1 5
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1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicao e relatdrios relevantes para a garantia da qualidade e indicar as respetivas liga¢cGes eletronicas.

]Projeto Educativo da Escola - https://eseccinfaes.pt/escola/documentos-orientadores?task=download.send&id=411&catid=11&m=0

Regulamento Interno - https://eseccinfaes.pt/escola/documentos-orientadores?task=download.send&id=2708&catid=11&m=0

Regulamento dos Cursos Profissionais - https://eseccinfaes.pt/escola/documentos-orientadores?task=download.send&id=3048&catid=11&m=0

Plano Plurianual de Melhoria - https://eseccinfaes.pt/escola/documentos-orientadores?task=download.send&id=302&catid=11&m=0

Plano Anual de Atividades 2020 /2021 - https://eseccinfaes.pt/escola/documentos-orientadores?task=download.send&id=407&catid=11&m=0

Relatério do Plano Anual de Atividades 2020 /2021 - https://eseccinfaes.pt/escola/documentos-orientadores?task=download.send&id=407&catid=11&m=0

Plano Anual de Atividades 2021 / 2022 - https://eseccinfaes.pt/escola/documentos-orientadores?task=download.send&id=4108&catid=11&m=0

Documento Base - https://eseccinfaes.pt/documentacao/send/92-eqavet/364-1-eqavet-documento-base

Plano de Acdo - https://eseccinfaes.pt/documentacao/send/92-eqavet/365-2-eqavet-plano-de-acao

Relatério do Operador - https://eseccinfaes.pt/documentacao/send/92-eqavet/370-relatorio-operador-final

Relatério Final de Verificagdo EQAVET - https://eseccinfaes.pt/documentacao?task=download.send&id=413&catid=92&m=0

Relatério de autoavaliagdo - https://eseccinfaes.pt/escola/avaliacao-da-escola?task=download.send&id=406&catid=104&m=0

1.8 Preencher a situagao aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificacio de conformidade EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

(trancar a data relativa a situagdo ndo aplicavel)

] - Selo EQAVET condicionado a um ano, atribuido em /] .

- Selo EQAVET, atribuido em 15/01/2021.

|
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1.9 Apresentar uma siumula das recomendacgdes constantes do relatdrio final relativo a ultima visita de verificagdo de conformidade EQAVET e das evidéncias
do seu cumprimento.

\A Escola Secundaria /3 Prof. Dr. Flavio F. Pinto Resende foi auditada em dezembro de 2020 no sentido da verificagcdo de conformidade das suas praticas e desempenho com o
quadro EQAVET. Apés analise detalhada do Sistema de Garantia da Qualidade do Ensino e formacgao Profissional, os peritos elencaram algumas recomendacdes de melhoria a
introduzir nas praticas da Escola, que foram analisadas pela equipa responsavel pela Qualidade e pela Dire¢do no sentido de se envidarem esforgos e definirem os procedimentos
a adotar para superar as lacunas verificadas:

Atualizar o organograma de forma a evidenciar, na dindmica da Escola, o papel da EQAVET e do SGQ e a traduzir as novas perspetivas introduzidas pelos DL55/2018,
DL54/2018 e Leil16/2019, no campo da flexibilidade e da inclusdo, em particular mostrando o papel da EMAEI — A Escola atualizou o seu organograma alinhando a equipa
EQAVET e a EMAEI ao nivel das estruturas de Supervisdao e Orientacdo Educativa com assento no Conselho Pedagdgico.

Criar mecanismos e estratégias que permitam que os stakeholders externos (ndo sé o Municipio) tenham um papel mais forte da defini¢ao da oferta formativa - Pese embora
a oferta formativa seja definida essencialmente a nivel da CIME, no decurso do ano 2021 foi enviado um inquérito on-line a cerca de quarenta stakeholders externos no sentido
de averiguar areas formativas a implementar na escola e aspetos a melhorar na formacgao dos alunos. Dos inquéritos enviados, apenas dez obtiveram resposta.

Ampliar os projetos de carater internacional, nomeadamente no ambito do ERASMUS+, de forma a abrir as perspetivas dos alunos e a fomentar a aprendizagem e autonomia
destes no desenvolvimento de atividades profissionais — Devido a situacdo pandémica, algumas mobilidades internacionais no ambito do Erasmus + previstas para o segundo
e terceiro periodos de do ano letivo 2020/2021 foram adiadas para o ano letivo 2021/2022, pelo que dos 3 alunos do Ensino Profissional selecionados apenas uma participou
na viagem visto que os restantes terminaram o seu percurso formativo. No presente ano letivo, o nimero de alunos que frequentam o ensino Profissional inscritos no programa
Erasmus + aumentou consideravelmente.

Diversificar as areas de formacgdo dos docentes que colaboram nos cursos de Ensino Profissional, apostando mais na especificidade de cada curso — no sentido de dar resposta

a esta recomendacao, foi solicitado ao Diretor de cada um dos Cursos Profissionais que em sede de grupo fizesse o levantamento das necessidades de formagdo dos Técnicos
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especializados que colaboram em cada curso. As necessidades de formacao identificadas foram reunidas e enviadas para o Centro de Formacado de MarcoCinfaes, solicitando a
dinamizag¢do de ag¢des nas areas identificadas.

Realizar inquéritos trimestrais ou semestrais aos diferentes stakeholders internos e externos, de modo a assegurar uma mais completa identificacio de aspetos menos
bons, o que permitiria a melhoria dos resultados dos diversos indicadores. Foi realizado um inquérito semestral a empregadores, parceiros de FCT, alunos e pessoal ndo
docente para auscultacdo de propostas de oferta formativa, diversos aspetos relacionados com o clima escolar e recolha de sugestdes de melhoria.

Criar um modelo de inquérito online que otimize o seu preenchimento e as respetivas taxas de resposta. A Escola ja dispde de inquéritos para aplicacdo on-line, todavia
debate-se com a dificuldade de obtengdo de um nimero satisfatério de respostas, sobretudo por parte dos stakeholders externos.

Criar sistemas formais e visiveis no sitio institucional que permitam traduzir os mecanismos de alerta precoce ja existentes na Escola num processo de revisdo eficiente e
permanente ou, pelo menos, trimestral. O PADDE esta em fase de implementacdo na Escola e esta é uma acdo a desenvolver no ambito deste projeto.

Realizar reunides com os stakeholders internos e externos com maior regularidade do que anual (por exemplo, trimestralmente), de forma a apurar com mais atualidade
situagdes que requeiram agoes de revisdo. Devido a situacdo pandémica nao foi possivel por em pratica esta recomendacao.

Criar mais momentos de aproximagao das empresas a Escola com o desenvolvimento de atividades conjuntas que favorecam o conhecimento e disseminagao do trabalho
desenvolvido pelos alunos e que possam potenciar a sua empregabilidade. Devido a situagdo pandémica ainda nao foi possivel dar resposta a esta recomendacgao, foi
considerada uma area de melhoria e propostas a¢des neste ambito.

Estabelecer metas intercalares trimestrais ou semestrais que permitam uma definicio mais clara e evidente de melhorias intermédias e sirvam de referéncia a uma
monitorizagdao em periodos mais curtos. Trimestralmente sdao monitorizados grande parte dos indicadores EQAVET tendo como referente a meta anual e a meta para 2022.
Criar instrumentos que permitam monitorizar e avaliar essas metas intercalares e facilitar a revisao dos processos em tempo util. A ser implementado no ambito do PADDE.

Disponibilizar no sitio institucional os Relatérios de Monitorizagao e de Satisfagdo dos stakeholders internos e externos. A recomendagdo encontra-se em fase de execugao.

RP Anual/(Escola Secundaria/3 Prof. Dr. Flavio F. Pinto Resende) 12/24


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

'/ GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

9 REPUBLICA
PORTUGUESA

Il. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da aferi¢cdo dos descritores EQAVET/praticas de gestdo

(analise contextualizada dos resultados alcangados, no ano em avaliagao, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

A Escola Secundaria/3 Prof. Dr. Flavio F.P. Resende — Cinfies tem, desde 2017, efetuado a recolha dos dados referentes aos indicadores EQAVET, e desde 2019, tem atuado
com base no estabelecido no seu Sistema de Gestdo da Qualidade. Desde janeiro de 2021 que esta Escola é uma entidade certificada com Selo de conformidade EQAVET. Assim,
neste momento ja possui resultados EQAVET relativos a 3 ciclos de formacg&do: 2014/2017, 2015/2018 e 2016/2019, para além outros em uso na escola e que constam na tabela

supra.

Os Indicadores EQAVET para avaliacdo do seu desempenho sdo:

- Indicador EQAVET n 24a:

- Taxa de conclusdo em cursos EFP

- Taxa de conclusdo no tempo previsto

- - Taxa de conclusdo apds o tempo previsto

- Indicador EQAVET n2 5a:
- Taxa de colocagdo no mercado de trabalho
- Taxa de prosseguimento de estudos

- Indicador EQAVET n2%6a:

- Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas e ndo relacionadas com o curso/AEF
- Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso/AEF

- Taxa de diplomados a exercer profissdes ndo relacionadas com o curso/AEF

- Indicador EQAVET n26b3:

- Taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores
- Taxa de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados
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Como se podera verificar a partir da andlise das tabelas infra, os resultados obtidos sdo bastante satisfatérios.
Relativamente ao indicador 4 a) Taxas de Conclusdo dos Cursos continua a verificar-se a tendéncia ascendente, tendo sido meta estabelecida para 2022 ja ultrapassada e

impondo-se uma reformulagdao da mesma, tornando-a mais ambiciosa.

Tendéncia/ | Meta
Concretizagdo | 2022

Ne OBIETIVO INDICADORES EQAVET 2017 2018 | 2019 2020 2021

INDICADOR 4a) EQAVET — Taxas de Conclusdo

1 A
Taxa de conclusdo dos cursos (74%) Taxa de conclusdo dos cursos (Indicador 4a EQAVET) 66,10% | 74,2% | 83,2 85,9% 81,5% c tizad 74%
oncretizado
2 Taxa de conclusdo no tempo previsto N . . A
Taxa de conclusdo no tempo previsto (Indicador 4a EQAVET) 64,30% | 73,10% | 81,1% 85,9% 81,5% ) 74,30%
(74,3%) Concretizado
3 | Taxa de conclusdo apds o tempo . , ) . Ainda ndo
. Taxa de conclusdo apds o tempo previsto (Indicador 4a EQAVET) 1,80% | 1,10% | 2,1% 1,26% N 0.8%
previsto (0,8%) apurado

No que se refere ao indicador 5a) Taxa de colocacdo no mercado de trabalho regista-se igualmente uma tendéncia de subida, apesar de um decréscimo na taxa de
empregabilidade. Como ja tivemos oportunidade de referir, o tecido empresarial do concelho e mesmo regional ndo consegue dar resposta aos alunos que concluem em cada
ano as diferentes ofertas formativas, fator que se agravou com a crise pandémica que nos tem assolado, que levou ao encerramento temporario e mesmo definitivo de varias
empresas, sobretudo no setor de turismo. Em contrapartida, e pelo lado positivo, real¢a-se a tendéncia crescente de alunos em prosseguimento de estudos tanto no ensino

superior como a frequentar formacdo de nivel pds-secundario.
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Tendéncia Meta
INDICADOR 5a) EQAVET — Informagdo sobre Colocagado apés Conclusdo dos Cursos 2017 2018 | 2019 2020 2021 . {
Concretizagao | 2022
N
Taxa de empregabilidade minima de Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano apds conclusdo do curso) Ainda ndo .
4 87,8% | 72,5% |82,3% 77,23% Nao 87,8%
(87,8%) (Indicador EQAVET 5a) apurado ]
concretizado
45,5% N
Taxa de diplomados empregados por Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano apds conclusdo do curso) 0 .
5 ) 74,30% | 55,10% | 51,9% |  34,2% (dados N3o 75,6%
conta de outrem (75,6%) (Indicador EQAVET 5a) o )
provisoérios) | concretizado
Taxa de diplomados por conta proépria Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano apds conclusdo do curso) Ainda ndo
6 1,40% | 2,90% 0% 0% & 2,4%
(2,4%) (Indicador EQAVET 5a) apurado
N
; Taxa de diplomados a frequentar Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano apds conclusdo do curso) 0% s | 3.8% 0% Ainda ndo Nao 5%
estagios profissionais (5%) (Indicador EQAVET 5a) ° A s ° apurado | concretizado 0
N
N
8 Taxa de diplomados a procura de Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano apds conclusdo do curso) 12 9% 87% |26 6% Em fase de | Ainda ndo N3 9%
’ ’ ’ ao ’
emprego (7,2%) (Indicador EQAVET 5a) ° 0 ° apuramento | apurado ]
concretizado
9 Taxa de diplomados noutras situagdes Taxa de empregabilidade de antigos alunos (1 ano apds conclusdo do curso) 0% 43% |380% 126% Ainda ndo | Concretizado 5%
(5%) (Indicador EQAVET 5a) ’ S Rt e apurado N 0
Taxa dos diplomados que prosseguiram | N2 diplomados que prosseguiram estudos apds 12 meses/N2 diplomados total Ainda ndo A
10 6,8% 11,6% | 12,7% 20,25% 11,8%
estudos (11,8%) Indicador EQAVET 5a) apurado | Concretizado

Relativamente ao indicador nimero 6 a) Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas e ndo relacionadas com o curso/EFP, regista-se um decréscimo no ciclo 2016/2019
relativamente ao ciclo 2015/2018, o mesmo se verificando relativamente aos diplomados a exercer profissGes relacionadas com o curso /EFP. A este aspeto ndo é alheia a crise
pandémica, tal como ja referimos atras. As taxas de diplomados a exercer profissdes ndo relacionadas com o curso / EFP mantém-se estavel desde o ciclo 2015/2018, depois
de uma descida verificada do 12 para o 22 ciclo avaliados. Os dados, de que dispomos no momento relativamente aos alunos que concluiram a formagdo em 2020, apontam

para uma recuperagao dos primeiros valores.
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Constitui para nds um ponto critico a carecer de melhoria, a taxa de diplomados a procura de emprego, que tem aumentado consideravelmente e constitui uma area de

melhoria.

Tendéncia/ | Meta

Indicador EQAVET 6a) - Informagio sobre diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso/AEF 2017 2018 2019 2020 2021 o
Concretizagdo | 2022
i Ne diplomados que apds 12 meses trabalham na area profissional dos cursos /N2 Ainda
Taxa de alunos que trabalham na drea ) 5 A
11 o diplomados total 23% 29% | 22,80% 48,1% nao ) 29%
profissional dos cursos (29%) . Concretizado
Indicador EQAVET 6a) apurado
N Ne diplomados que apds 12 meses trabalham na area profissional dos cursos /N2 Ainda
Taxa de alunos que ndo trabalham na . 5 )
12 |, L diplomados total 52,7% 29% 29,10 51,85% nao Concretizado | 52,7%
area profissional dos cursos (52,7%) .
Indicador EQAVET 6a) apurado
. ) Ne diplomados que apds 12 meses trabalham na area profissional dos cursos /N2 Ainda N
Taxa de diplomados avaliados pelos Em fase de

13 diplomados total 16,4% | 36,8% | 29,3% nao Nao 44,5%
empregadores (44,5%) . apuramento )
Indicador EQAVET 6a) apurado | concretizado

Quanto ao 6 b3) Taxa de diplomados avaliados pelos empregadores, regista-se um decréscimo relativamente ao ciclo 2015/2018, mas superior ao ciclo 2014/2017. Continuamos

a reconhecer que este indicador carece de melhoria, no entanto ressaltamos a dificuldade de obtencdo de respostas tanto através de e-mail como através de questionarios on-
line. Analisando a eficacia dos meios ja utilizados para a obtencdo de respostas, constatamos que o contacto telefénico supera em larga medida os restantes contactos. Pese
embora distancia que ainda nos afasta da meta prevista para 2022, que podera credibilizar ainda mais a satisfacdo dos empregadores com os diplomados, registamos com
agrado que a taxa de satisfagdo dos empregadores com os diplomados continua nos 100% e a média de satisfagdo dos empregadores com os diplomados a trabalhar na area
de formacgdo subiu relativamente ao ciclo anterior e no caso dos diplomados a exercer profissdes ndo relacionadas com o curso/EFP continua a superar a meta tracada pela

Escola.
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Indicador EQAVET 6b3 - Informagdo sobre Satisfagdo dos Empregadores Tendéncia/ | Meta
2017 2018 | 2019 2020 2021 o
Concretizagdo | 2022
. Ainda
Indice de satisfagdo dos empregadores com os | Valor médio global obtido nos questionarios de satisfacdo das empresas Em fase de N
14 . 98,9 97,1% | 100% nao 4 100%
seus colaboradores, ex-alunos (100%) Indicador EQAVET 6b3) apuramento
apurado
. . . ) L e Ainda
15 Média de satisfagdo dos empregadores face Valor médio global obtido nos questionarios de satisfagdo das empresas 37 38 38 Em fase de N A 35
, , , ndo . ,
aos diplomados empregados (3,5) Indicador EQAVET 6b3) apuramento q Concretizado
apurado
. ) . ) L e Ainda
16 Média dos empregadores face aos diplomados | Valor médio global obtido nos questionarios de satisfacdo das empresas 38 37 4 Em fase de N A 35
’ ’ nao . ]
empregados na area do curso (3,5) Indicador EQAVET 6b3) apuramento q Concretizado
apurado
- : - . o N Ainda
Média dos empregadores face aos diplomados | Valor médio global obtido nos questionarios de satisfacdo das empresas Em fase de N )
17 i . 3,6 3,8 3,6 nao Concretizado 3,5
empregados fora da drea do curso (3,5) Indicador EQAVET 6b3) apuramento
apurado
- Tendéncia/ | Meta
Objetivo 2017 2018 | 2019 2020 2021 .
Concretizagdao | 2022
Ndo
18 | Taxa de procura em Cursos EFP (60%) 50% | 56,9% 53% 52% ) 60%
concretizado
19 | Taxa de absentismo em Cursos EFP (2%) 4,33% | 4,1% 3,2% 1,98 Concretizado 2%
20 | Taxa de desisténcia em Cursos de EFP (22%) 26,1% 3,57% 6,97% Concretizado | 22%
21 | Taxa de insucesso em Cursos de EFP (<10%) 8,2% 7,44% 0,54 Concretizado | <10%
) B Ainda ndo —
22 | Taxa de satisfagcdo dos alunos em Cursos EFP (94%) 100% 100% ) 94%)
apurado | Concretizado
. . Ainda ndo &~
23 | Taxa de satisfagdo dos EE com educandos em Cursos EFP (100%) 100% 100% ) 100%
apurado | Concretizado
o &
24 | Taxa de satisfacdo de docentes em cursos EFP (80%) 96,23% ) 80%
Concretizado
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25 | Taxa de satisfagdo do pessoal ndo docente com os cursos EFP (93%) 92% 90% Concretizado | 93%
) ~ . Ainda ndo &
26 | Taxa satisfagcdo de parceiros FCT (93%) 100% 100% ) 93%
apurado | Concretizado

Outros indicadores em monitorizagdo

Para além dos indicadores EQAVET selecionados, a escola monitoriza os indicadores constantes na tabela acima, cujos resultados nos parecem francamente positivos. Regista-
se uma ligeira descida na taxa de procura dos cursos profissionais que, nosso entender, se prende com o facto de a Escola ter perdido o 32 ciclo do Ensino Basico, absorvido
pelo Agrupamento de Escolas de Souselo e Agrupamento de Escolas de Cinfdes. A este aspeto, acrescem os condicionalismos impostos pela pandemia COVID-19 que
impossibilitou a divulgacdo pelo GAAF /SPO da oferta formativa, a explanacdo das especificidades de cada uma das areas formativas e a auscultacdo das preferéncias dos alunos
nos anos letivos 2019/2020 e 2020/21, in loco, como era pratica da nossa Escola. A divulgacdo foi feita on-line com todos os constrangimentos associados aos contextos das

escolas, alunos e familias.

Relativamente as dreas de melhoria e a concretizagdo dos objetivos e metas constantes no nosso plano para 2020/2021, verificamos que a grande maioria foi atingida e aqueles
cuja concretizacdo nao foi possivel transitaram para o presente ano letivo. Reconhecemos que os dois Ultimos anos letivos foram particularmente atipicos, tendo a Escola
assumido como prioridade que nenhum aluno ficasse para tras. Isto obrigou a escola a repensar-se, repensar as suas praticas e a focar-se mais nas dinamicas voltadas para os
alunos em particular e para o acompanhamento das suas aprendizagens e da sua situacdo /contexto familiar e ndo tanto em algumas questdes de cariz mais burocrético, que

requerem tempo e exigem concertac¢do de esforg¢os, no sentido de se definirem as a¢gdes de melhoria mais adequadas e de concretizarem as ag¢oes.

Inquieta-nos bastante a taxa de absentismo nos cursos profissionais, que estd no limite, e as taxas de abandono que voltaram a aumentar, depois de um decréscimo acentuado.

A participacdo dos pais /EE e o envolvimento de outros stakeholders externos na vida da escola e no seu sistema de melhoria estd aquém daquilo que consideramos desejavel.
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Area de Melhoria

Descri¢do da Area de Melhoria

ANQEP 0 GARANTIA DA CQQUALIDADE
AGENCIA NACION, L\ NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL

PARA A QUALIFICAGAO E O
ENSING PROFISSIONAL, |7

Descricdao do objetivo e metas a alcangar

(quando disponivel, indicar o ponto de partida)

\01 \Aumentar a percentagem de alunos que optam pelos cursos de EFP
AM1 Aumento da procura de Cursos de EFP
02 Melhorar o processo de auscultagio dos alunos sobre a oferta formativa da escola
03 'Aumentar a taxa de conclusdo dos cursos EFP para 80%
AM?2 Promogao do sucesso educativo e escolar 04 'Reduzir o absentismo e abandono escolares
‘05 LAvaIiar o trabalho desenvolvido pelo GAAF /SPO no ponto de vista dos utilizadores
(alunos acompanhados)
AM3 Melhoria das taxas de empregabilidade ]06 ]Aproximar as taxas de empregabilidade da meta definida 87,8%
Envolvimento encarregados de educacdo na vida . ;o . . .
AM4 escolar ]07 \Aprommar o indice de assiduidade dos pais/EE nos eventos criados (> 80%)
]08 \Melhorar o envolvimento dos stakeholdes na construgdo de uma visao partilhada de
L objetivos e metas e no processo de melhoria
AM5 Participacao dos stakeholders externos
’09 ]Intensificar 0 contacto com as empresas e estabelecer parcerias ativas
Aperfei tod icaca ist -
AMG6 perfeicoamento da comunicacdo do Sistema de ]010 ]Tornar mais apelativo o separador EQAVET na pagina da Escola

Gestdo da Qualidade
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3.2. Identificagdao das acOes a desenvolver e sua calendarizacao (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Area de Melhoria

Acgdo

Descri¢cdo da A¢ao a desenvolver

'/ GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Data Inicio

(més/ano)

Data Conclusdo

(més/ano)

Alargar aos alunos do 102 ano de todas as ofertas formativas a auscultacao sobre a oferta

Al . . . i . janeiro 2022 ]dezembro de 2022
formativa da escola e sobre a sua satisfacdo com a area escolhida
Retomar a apresentacdo presencial da oferta formativa e auscultagdo dos interesses dos alunos . .
AM1 A2 . i . janeiro 2022 | maio de 2022
nos estabelecimentos de ensino basico (32 Ciclo) do concelho
Retomar as praticas da escola que promovem a visibilidade do trabalho feito nos diferentes setembro
A3 cursos profissionais através de: Jornadas Profissionais, Exposi¢des, "Mostras", demonstragoes, 5021 ]julho de 2022
workshops, divulgacao online de trabalhos, etc..
setembro
A4 Assegurar que as aulas da componente tecnoldgica tenham um cariz essencialmente pratico 2071 ]dezembro de 2022
AS Incentivar praticas inovadoras e de AbP que pressupdem o trabalho colaborativo entre docentes | setembro ]dezembro
AM2 de diferentes disciplinas e alunos 2021
Continuar a divulgar o papel da EMAEI e a sinalizar e/ou encaminhar de imediato alunos para a setembro
A6 equipa quando detetadas dificuldades / necessidades que possam comprometer o sucesso 5021 ]julho de 2022
educativo.
A7 !DrocuraerStltu|go?s/empresas parceiras de estagio (FCT) que oferecam a possibilidade de janeiro 2022 ]dezembro de 2022
integracdo dos recém-formados.
A8 Criar nas redes sociais da Escola e na pagina institucional uma ligagdo as paginas de oferta de janeiro 2022 hulho de 2022
AM3 emprego (BEP, Emprego PT...)
A9 Incentivar os alunos a estagiarem nas empresas que podem vir a ser uma porta de entrada no setembro ]dezembro de 2022
mercado de trabalho. 2021
A10 Convidar empresas que estejam a recrutar a virem a escola, ou empresas de recursos humanos marco 2022 hulho de 2022

gue possam esclarecer os nossos alunos sobre as competéncias que o mercado de trabalho pede.
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All Cativar os pais para eventos na escola dinamizados pelos cursos profissionais. janeiro 2022 hulho de 2022
AM4 Al12 Convidar os pais/EE a assistir a apresentacdo das PAP e outros projetos dos alunos maio 2022 ﬁulho de 2022
Al13 Dinamizar sessdes de esclarecimento junto dos EE sobre as novas dinamicas da Escola Setembro ]dezembro de 2022
Al4 Melhorar o prE)c.esso de rec.olha de sugestqes apresentadas pelos stakeholders através da criacdo janeiro 2022 hulho de 2022
AM5 de um formuldrio com um link de acesso direto
A15 Criar grupos/amostra diversificados para aplicacdo rotativa de inquéritos / sugestdes de melhoria janeiro 2022 hulho de 2022
AME AL6 Reforr?ulagao_do Layom.Jt do separador EQAVET na pagina da Escola, tornando-o mais visivel e os fevereiro2022 hulho de 2022
conteltdos mais apelativos
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IV. Reflexao sobre a aplicagao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participacao dos stakeholders internos e externos na melhoria

continua da oferta de EFP

O Sistema da Gestdo da Qualidade, traduzido no ciclo PDCA, assenta no modelo da melhoria continua, sustentado nos descritores EQAVET, na monitorizacao dos indicadores e
nas praticas de gestao.

A aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade tem-nos permitido alargar o olhar sobre a Escola que somos, as pessoas que formamos, as interacdes que estabelecemos
CcOm 0S NOSSOS parceiros; captar a visdo que os nossos stakeholders tém de nds, do nosso trabalho e da qualidade nossa formacdo. Desde logo, a grande vantagem da aplicacdo
deste ciclo: situar-nos num ponto de partida, indicar-nos onde queremos chegar e equacionarmos as formas de ai chegar, integrando contributos de todos, partilhando
objetivos, metas e responsabilidades de cada parte no processo da melhoria continua da oferta de EFP. O SGQ da prevé varios momentos de auscultacdo de todos os
stakeholders, o que torna todo o processo de definicdo de objetivos e metas num processo dindmico, participativo, integrador e representativo de todas as perspetivas, como
pressupde o EQAVET.

A aplicacdo deste ciclo devolve-nos em lapsos de tempo mais curtos feedback da eficiéncia e eficacia das acGes que a escola desenvolve em termos de processos e produtos, o
gue nos possibilita reorientar e atuar na senda da melhoria continua, convictos de que ndo estamos sozinhos neste processo.

A monitorizacdo do desempenho da Escola, dos seus processos e produtos e do seu relacionamento com os stakeholders internos e externos, obriga-nos a repensar a cada
momento onde estamos e onde queremos chegar; a acompanhar os alunos durante e apds a conclusdo do curso, a dialogar mais com os stakeholders internos e externos,
trabalhando todos no sentido da melhoria da oferta formativa da Escola e do sucesso dos alunos, independentemente do projeto de vida de cada um, durante e apds a conclusdo
dos cursos: integracdo no mercado de trabalho ou prosseguimento de estudos.

O ciclo PDCA ensinou-nos a fazer melhor muitas das nossas ag¢des, aperfeicoando praticas e metodologias, com clara evidéncia do aumento do grau de exigéncia em relagdo a

sistematizacdo da informacao recolhida, ao tratamento de dados e a comunicag¢do de resultados. Outra grande vantagem da aplicagdo deste ciclo é a comunicagdo permanente
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com os stakeholders e o maior envolvimento destes na vida e nas dinamicas da Escola, enquanto partes ativas, corresponsaveis pela definicdo e concretizacdo de objetivos,
pela formacao e empregabilidade dos alunos, por uma visao partilhada sobre a Escola, fortalecendo o sentimento de pertenca a esta. Sentimos que processo dialégico com os
stakeholders externos e o maior envolvimento destes tem encontrado algumas barreiras, as quais ndao foram de todo alheios os constrangimentos impostos pela pandemia
COVID-19, que pretendemos ultrapassar.

Reconhecemos que a aplicacdo deste ciclo trouxe maior visibilidade a Escola e a consequente promog¢do da sua imagem, apesar de no inicio da sua implementagdo termos
sentido algumas dificuldades na apropriacdo da linguagem que o define e caracteriza, gerando um sentimento de burocratizacdo de tarefas. Contudo, a medida que o processo
se vai clarificando e consolidando, o sentimento de burocratizagdo e de controlo externo da lugar a um sentimento de confianga e de autonomia e a uma maior participacado e

envolvimento de todas as partes.

RP Anual/(Escola Secundaria/3 Prof. Dr. Flavio F. Pinto Resende) 23/24


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

9 REPUBLICA
PORTUGUESA
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Avelino Evaristo por Avelino Evaristo Rosa
C

ardoso
Rosa Cardoso  pados: 2022.01.14 16:37:01
z
(Avelino Evaristo Rosa Cardoso - Diretor)
Maria do Assinado de forma digital

) por Maria do Carmo
Carmo Pereira Pereira da Silva Ribeiro
. . . Dados: 2022.01.14
da Silva Ribeiro 1640007

(Maria do Carmo P. Silva Ribeiro - Responsavel da qualidade)

Cinfdes, 14 de janeiro de 2022
(Localidade e data)
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